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» Essere presenti nelle Comunita Commerciali
sul web per avere la visibilita permanente

* Pubblicare almeno una pagina-vetrina per avviare
la trattativa on line, da concludere con i sistemi
tradizionali di vendita nel negozio

* Rispondere immediatamente alle richieste deqgli
Internauti, da qualunque parte arrivino

» Organizzare l'attivita per sviluppare anche
I E-Commerce

» Avere un filo diretto continuo con i clienti, con il CRM
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... realizzando l'iniziativa

La Cartoleria nel 2° millennio
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